Fiche technique: Mars 2003—Référence M S01

Logiciel Supervision Messenger

Au cceur du systeme MESSENGER se trouve une station PC/Window sur laquelle est
installé le logiciel d'application Messenger. Par I'intermédiaire d’'une batterie de mo-
dems, ce logiciel recoit et émet des appels en provenance ou vers les transmetteurs
GSM de type F61 ou F62 . Il émet également des appels périodiques pour s’assurer de
leur bon fonctionnement. Suivant le type de transmetteur installé, les appels pourront
étre des remontées d’alarmes, des informations de comptage ou des informations de
positionnement si I'option GPS est installée, le systéme pouvant supporter jusqu’'a
3000 transmetteurs GSM. Les alarmes regues sont visualisées immédiatement pour
étre traitées par l'opérateur soit sous forme d’icone soit sous forme de liste . Elle peu-
vent étre également retransmises vers des téléphones mobiles GSM en mode SMS

texte ou par e-mail et ceci de fagon sélective.
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Soécifications Techniques:)

Station de travail

Pentium 11 ou équivalent équipé 64 Mb de RAM

Windows 9X , NT4. Autres systéme d’ exploitation nous consulter

Carte multi-ports série V.24 /V.28 jusqu’ a 16 ports

Maximum de 16 modems rack ou coffrets pour réseau commuté ou GSM

Principaux écrans disponibles

Ecran Alarme Ecran principal regroupant sous forme d’ Icdnes individuels ou de listes tous | es ttansmetteurs surveil-
|és par le systéme. Lorsgu’ une alarme est regue, I’ [cdne ou laliste correspondante passe ala couleur
rouge et une alarme sonore est émise.

Ecran Historique Chaque alarme est mémorisée dans |a base de donnée avec indication de ladate et de |’ heure fourmnie
par le transmetteur appelant. L’ historique peut étre accédée par date, période et ceci pour un trans-
metteur particulier ou un groupe de transmetteurs

Edition site L’ adjonction ou la modification du paramétrage d’ un site est une opération simple et rapide. L’ utili-
sation de profils standards limite la saisie aux seules informations spécifiques au site (désignation du
siteetc.)

Edition profile Site L e paramétrage de chaque transmetteur et des optionsrelatives alatransmission d’ une alarme est
également une opération simple grace a des profiles standards disponibles pour chaque type de trans-
metteur. Chaque entrée peut ainsi étre identifiée ainsi que I’ indication du type de contact
(normalement ouvert ou fermé)

Exportation données  Lesinformations de la base de données peuvent étre exportées en format CSV pour utilisionsur un
tableur ou une base de donnée

Rapports automatiques Plusieurs types de rapport standards sont disponibles notamment pour les relevés des entrées cormp-
tage. Il est également possible de demander I’ émission manuelle d’ un rapport sur la base de nou-
veaux critéres detri. Possibilité de définir des rapports personnalisés

Retransmission Automatique des alar mes

GSM/SMS De un atrois numéros de téléphone mobiles peuvent étre mémorisés par le systéme pour laretrans-
mission des alarmes regues en provenance des transmetteurs distants. Cette retransmission se fait en
mode SM S texte. Chaque téléphone mobile peut recevoir I’ intégralité des alarmes en provenance
d’un ou plusieurs sites ou une partie seulement en fonction de paramétres de filtrage définis par I uti-
lisateur

E-mail Alarmes et information de routine peuvent étre retransmises par e-mail de facon totalement automati-
que. Cette fonctionnalité est une option adéfinir alacommande suivant les besoins et | application

Interfacesverssystémes Exter nes

Contacts Alarme Lastation detravail peut étre équipée avec desrelais permettant de fournir des contacts i ndiquant soit
une situation particuliére sur un ou plusieursterminaux soit I’ état de la station de travail. elle-méme
(alarme systeme par exemple) soit pour déclencher certaines actions.

Fichiers partagés Les événements et les indications afférentes sont stockés en format CSV ce qui en permet une ana-
lyse par un systéme externe. Ceux-ci peuvent étre transmis aun autre systéme au travers d’ un port
série et sous forme d’ une chaine de caractéres ASCI|

DPN3 Lelogiciel Messenger supporte également le protocole DNP3 (distributed network protocol) pour
I’interconnexion avec d’ autres systémes informatiques (optionnel). La station Messenger se compor-
teraalors comme une station « esclave » de niveau 1

Autresfonctionnalités

Communications De un a seize modems peuvent étre raccordés au systéme pour recevoir les appels en provenance des
terminaux. Chaque port est surveillé en permanence, les disfonctionnements modems étant signal és
sous forme d' alarme. En cas de disfonctionnement, plusieurs rappels peuvent étre générés automati-
guement avec éventuellement ré-initialisation du modem.

(*) Ces caractéristiques données a titre informatif peuvent étre modifiées sans préavis et ne sauraient congtituer un quelconque engagement contractuel.
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